
 

 

No. Proceso | 
Servicio| 

Departamento 

Numeral y 
Requisito de 
Referencia 

Descripción Clasificación de 
Hallazgo 

1. Adquisición, 
desarrollo y 
mantenimiento 
de los sistemas 
de información  

A.14.2.8 
Pruebas de 
Seguridad a los 
Sistemas 
 
A.14.2.9 
Pruebas de 
Aceptación a 
los Sistemas  

Es necesario que se identifique y 
clarifique por medio de correos, 
sesiones, minutas, etc., la 
justificación de proyectos de 
desarrollo con estatus “abierto” que 
se consideren en espera por el área, 
esto con el fin de considerar pronta 
implementación con un tiempo de 
atención en el año o necesidad de la 
escuela.  

Observación 

2. Gestión de 
Incidentes de 
Seguridad de la 
Información  

A.16.1.6 
Aprendizaje de 
Incidentes de 
Seguridad de la 
Información. 
  
A.16.1.7. 
Recopilación de 
evidencia  

Es importante asegurar que se 
registren oportunamente las 
evidencias y aprendizajes de los 
incidentes de seguridad para dar 
seguimientos y atención a futuros 
incidentes.  

Observación 

Referencia: Informe de Auditoría de NYCE.  


